BULLETIN D’INSCRIPTION

a retourner a la : Société des Amis de Versailles
Chéteau de Versailles RP 834 - 78008 Versailles Cedex
Inscription par ordre d'arrivée (chéque a ’ordre de « Mondes et Merveilles »)

Société des Amis Voyage dans les Borders pour la Société des Amis de Versailles
de Versailles Du vendredi 6 au mardi 10 mai 2015

Prix : 2 160 € par personne en chambre double sur une base de 25 participants minimum

2 290 € par personne en chambre double sur une base de 20 participants minimum
(selon « conditions » figurant sur le descriptif)

Supplément chambre individuelle : 220 € en nombre limité

NOM:* (M. MMe. MIIE)....cuviiiiiieiiiiiieeiie ettt Prénom: .......cccoveveieeiieeie s e
* NOMS ET PRENOMS FIGURANT SUR LE PASSEPORT OU LA CARTE NATIONALE D’IDENTITE DES PERSONNES INSCRITES SUR CE BULLETIN

Type, Numéro et date d’expiration de la piéce d’identité utilisée pour le voyage (0u photoCOPIE TECLO-VEISO) & v.vuvninrerinteteneniareteneireraeeaaaeaeenanes

Né(e) le : / / Nationalité ......................

AUTESSE © .ttt ettt a e bt eh e eh et ea et ea et e a et h et eh et eh et eh et eae e eh et eh et eh et eh et eht e ea et ea et eh et eh et sheesat e et e eate e e e e ne
Code Postal :......cceevevvevcieeeceeee e LOCANIEE e Pays @i e
PN (@) ©eeeeeee ettt ettt e et e et et e e sbeenbeeataeataeentee e aeennren
Personne a prévenir en cas d'acCident t...........oiiiiiitiiiii e e TEL i
AUTESSE .ttt h et bttt e h e h e eh e bt et bt et h e R bt eh e et eh e et eb e e bt e bttt eh e e bt eh e e bt e et e bt e h b e bt e et bt en et eb e e et ebe e bt ebtenbeebbenbeennen
O chambre individuelle O chambre double O chambre a 2 lits > cocher la case de votre choix
Personne(s) Numeéro + date d’expiration

, Né(e) le, g de la piece d’identité (CNI ou
voyageant avec Nom*, Prénom . D, Adresse, Téléephone ey
vous Nationalité passeport) utilisée pour le voyage

(ou photocopie recto — verso)

M., Mme, Mlle

Ce bulletin est a renvoyer complété et signé, accompagné d’un acompte de 650 € par personne au plus tard
le mardi 15 décembre 2015 (une copie du bulletin vous sera retournée). Le solde vous sera demandé un mois avant le départ.

En cas de réglement par carte bancaire, veuillez indiquer ci-dessous les n° de la carte (nous n’acceptons pas la carte American Express)

N° date d’expiration

Cryptogramme (les 3 derniers chiffres du numéro figurant au dos de votre carte bancaire)

Je souscris a I’assurance Multirisques APRIL : O Je renonce a I’assurance Multirisques APRIL : O

Date et Signature : (précédée de la mention " Lu et Approuvé ") :

CONDITIONS PARTICULIERES DE VENTE

TOUTE INSCRIPTION A UN VOYAGE OU A UN SEJOUR IMPLIQUE LA CONNAISSANCE ET L'ACCEPTATION DES CONDITIONS PARTICULIERES CI-DESSOUS ENONCEES.

Conditions de paiement. Tout bulletin d'inscription doit étre accompagné d'un cheéque d'un montant égal a 30% du prix du voyage par personne. Le solde, qui peut étre réglé en plusieurs
versements, doit parvenir a 'Agence 30 jours avant la date du départ, sans rappel de sa part. Le client qui n'a pas versé le solde a la date convenue est considéré comme ayant annulé son voyage et
encourt, de ce fait, les frais d'annulation indiqués ci-apres. Toute inscription prise moins de 30 jours avant le départ entraine le versement intégral du prix du voyage. Tout voyage écourté par un
participant, toute prestation volontairement abandonnée, ne peuvent faire l'objet d'aucun remboursement.

Frais d'annulation. Toute annulation doit étre adressée a 1'Agence par lettre recommandée avec accusé de réception. Si elle parvient a I'Agence plus de 40 jours avant le départ, seule une somme
forfaitaire de 100 € par personne sera retenue pour les frais de dossier. Dans tous les autres cas, les sommes retenues seront les suivantes : entre 40 et 30 jours avant le départ : acompte non-
remboursable, entre 29 et 22 jours avant le départ : 40 % du prix du voyage ; entre 21 et 8 jours : 70 % ; toute annulation survenant moins de 8 jours avant le départ : 100 %. N.B. Pour tout billet
d’avion émis a I’avance que ce soit 2 la demande du client ou en raison de la politique de certaines compagnies aériennes pour certains types de tarifs, il sera facturé des frais
d’annulation égaux a 100 % du prix du billet quelle que soit la date d’annulation. De méme en fonction des politiques d’annulation des hétels, des frais d’annulation supplémentaires
pourront étre facturés, quelle que soit la date d’annulation.

Annulation-Modifications. Les voyages Mondes et Merveilles sont prévus pour un minimum de participants dont le nombre est précisé dans les conditions particuliéres de chaque voyage ou
séjour. Si ce nombre n'est pas atteint et le voyage annulé, le participant a le choix entre le report des sommes versées sur un autre voyage ou le remboursement immédiat de celles-ci, sans pouvoir
prétendre a aucune indemnité. Cette notification intervient au plus tard 21 jours avant le départ, conformément a la législation AR du 14 juin 1982.

Assurance. Aucune assurance et assistance rapatriement ne sont incluses dans nos voyages. Nous vous recommandons vivement de souscrire a 1’assurance optionnelle APRIL Multirisques.
Hébergement. Les noms des hotels sont donnés a titre indicatif. Si un changement, indépendant de notre volonté, devait intervenir, le groupe serait hébergé dans des établissements de catégorie
similaire. Le prix des voyages s'entend sur la base de chambre double. L'Agence ne peut garantir I'occupation d'une chambre double pour toute inscription individuelle. Elle peut donc étre amenée
a demander au dernier participant inscrit d'acquitter le supplément chambre individuelle en lui laissant la possibilité d'annuler son inscription. Le supplément chambre individuelle, prévu dans les
conditions particuli¢res de chaque voyage est calculé forfaitairement et ne saurait faire 'objet de remboursement partiel.

Visas-Vaccinations. Les démarches d'obtention des visas et des vaccinations sont a la charge des participants. En aucun cas la responsabilit¢ de I'Agence ne peut
étre engagée, notamment pour un refus d'entrée dans un pays di au non-respect de la réglementation par un voyageur.

Responsabilité. L'Agence agissant en tant que mandataire auprés des prestataires de services ne pourra étre retenue responsable de tout retard, modification, irrégularité, correspondance manquée,
avarie, dommage ou accident pouvant survenir a l'occasion du voyage du fait des prestataires ou de circonstances telles que les intempéries, maladies, épidémies, greves, guerre civile ou toutes
autres causes indépendantes de sa volonté. Les dépenses supplémentaires qui pourraient en découler sont a la charge des participants. L'Agence n'utilisera les informations fournies sur les bulletins
d'inscription que pour les besoins internes de gestion administrative. Elles ne feraient 1'objet de communications extérieures que pour satisfaire des obligations légales, réglementaires ou
conventionnelles. Elles pourront donner lieu a I'exercice du droit d'acces, dans les conditions prévues par la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés.

2 F CONSEIL - MONDES ET MERVEILLES S.A.S. au capital de 7 622 -€
7, rue du 29 Juillet - 75001 Paris / Tél : (33) 01 42 60 34 54 - Fax : (33) 01 42 60 34 59

e.mail : mmvoyage@wanadoo.fr- htpp:/www.european-garden-tour.com
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

R.C.S. : Paris B 388 146 102 (1992 B 12468) - Code APE 7912 Z - TVA Intra communautaire : FR 72388146102

Reproduction littérale des articles R. 211-3 a
R.211-11 du Code du Tourisme
conformément a l'article R 211-12 du Code
du Tourisme.

Art.R.211-3 Sous réserve des exclusions prévues
aux troisiéme et quatrieme alinéas de I'article L. 211-7,
toute offre et toute vente de prestations de voyages ou
de séjours donnent lieu a la remise de documents
appropriés qui répondent aux régles définies par la
présente section. En cas de vente de titres de transport
aérien ou de titres de transport sur ligne réguliere non
accompagnée de prestations liées a ces transports, le
vendeur délivre a I'acheteur un ou plusieurs billets de
passage pour la totalité du voyage, émis par le
transporteur ou sous sa responsabilité. Dans le cas de
transport a la demande, le nom et l'adresse du
transporteur, pour le compte duquel les billets sont
émis, doivent étre mentionnés.

La facturation séparée des divers éléments d'un méme
forfait touristique ne soustrait pas le vendeur aux
obligations qui lui sont faites par les dispositions
réglementaires de la présente section.

Art.R.211-3-1 L'échange d'informations
précontractuelles ou la mise a disposition des
conditions contractuelles est effectué par écrit. lls
peuvent se faire par voie électronique dans les
conditions de validité et d'exercice prévues aux articles
1369-1 a 1369-11 du code civil. Sont mentionnés le
nom ou la raison sociale et I'adresse du vendeur ainsi
que lindication de son immatriculation au registre
prévu au a de l'article L. 141-3 ou, le cas échéant, le
nom, l'adresse et l'indication de I'immatriculation de la
fédération ou de l'union mentionnées au deuxiéme
alinéa de l'article R. 211-2.

Art.R.211-4 Préalablement a la conclusion du
contrat, le vendeur doit communiquer au
consommateur les informations sur les prix, les dates
et les autres éléments constitutifs des prestations
fournies a l'occasion du voyage ou du séjour tels que :

1° La destination, les moyens, les caractéristiques et
les catégories de transports utilisés ;

2° Le mode d'hébergement, sa situation, son niveau de
confort et ses principales caractéristiques, son
homologation et son classement touristique
correspondant a la réglementation ou aux usages du
pays d'accueil ;

3° Les prestations de restauration proposées ;

4°La description de litinéraire lorsqu'il s'agit d'un
circuit;

5° Les formalités administratives et sanitaires a
accomplir par les nationaux ou par les ressortissants
d'un autre Etat membre de I'Union européenne ou d'un
Etat partie a l'accord sur [I'Espace économique
européen en cas, notamment, de franchissement des
frontieres ainsi que leurs délais d'accomplissement ;

6° Les visites, excursions et les autres services inclus
dans le forfait ou éventuellement disponibles
moyennant un supplément de prix ;

7° La taile minimale ou maximale du groupe
permettant la réalisation du voyage ou du séjour ainsi
que, si la réalisation du voyage ou du séjour est
subordonnée a un nombre minimal de participants, la
date limite d'information du consommateur en cas
d'annulation du voyage ou du séjour ; cette date ne
peut étre fixée a moins de vingt et un jours avant le
départ ;

8° Le montant ou le pourcentage du prix a verser a titre
d'acompte a la conclusion du contrat ainsi que le
calendrier de paiement du solde ;

9° Les modalités de révision des prix telles que
prévues par le contrat en application de l'article R. 211-

10°Les conditions d'annulation de nature contractuelle ;
11° Les conditions d'annulation définies aux articles R.
211-9, R. 211-10 et R. 211-11 ;

12° L'information concernant la souscription facultative
d'un contrat d'assurance couvrant les conséquences
de certains cas d'annulaton ou d'un contrat
d'assistance couvrant certains risques particuliers,
notamment les frais de rapatriement en cas d'accident
ou de maladie ;

13° Lorsque le contrat comporte des prestations de
transport aérien, l'information, pour chaque trongon de
vol, prévue aux articles R. 211-15a R. 211-18.

Art. R.211-5 L'information préalable faite au
consommateur engage le vendeur, a moins que dans
celle-ci le vendeur ne se soit réservé expressément le
droit d'en modifier certains éléments. Le vendeur doit,

dans ce cas, indiquer clairement dans quelle mesure
cette modification peut intervenir et sur quel éléments.
En tout état de cause, les modifications apportées a
l'information préalable doivent étre communiquées au
consommateur avant la conclusion du contrat.

Art. R.211-6 Le contrat conclu entre le vendeur et
I'acheteur doit étre écrit, établi en double exemplaire
dont I'un est remis a I'acheteur, et signé par les deux
parties. Lorsque le contrat est conclu par voie
électronique, il est fait application des articles 1369-1 a
1369-11 du code civil. Le contrat doit comporter les
clauses suivantes :

1° Le nom et I'adresse du vendeur, de son garant et de
son assureur ainsi que le nom et l'adresse de
I'organisateur ;

2° La destination ou les destinations du voyage et, en
cas de séjour fractionné, les différentes périodes et
leurs dates ;

3° Les moyens, les caractéristiques et les catégories
des transports utilisés, les dates et lieux de départ et
de retour ;

4° Le mode d'hébergement, sa situation, son niveau de
confort et ses principales caractéristiques et son
classement touristique en vertu des réglementations ou
des usages du pays d'accueil ;

5° Les prestations de restauration proposées ;

6° L'itinéraire lorsqu'il s'agit d'un circuit ;

7° Les visites, les excursions ou autres services inclus
dans le prix total du voyage ou du séjour ;

8°Le prix total des prestations facturées ainsi que
l'indication de toute révision éventuelle de cette
facturation en vertu des dispositions de l'article R.211-

9° L'indication, s'il y a lieu, des redevances ou taxes
afférentes a certains services telles que taxes
d'atterrissage, de débarquement ou d'embarquement
dans les ports et aéroports, taxes de séjour lorsqu'elles
ne sont pas incluses dans le prix de la ou des
prestations fournies ;

10° Le calendrier et les modalités de paiement du prix ;
le dernier versement effectué par I'acheteur ne peut
étre inférieur a 30 % du prix du voyage ou du séjour et
doit étre effectué lors de la remise des documents
permettant de réaliser le voyage ou le séjour ;

11° Les conditions particulieres demandées par
I'acheteur et acceptées par le vendeur ;

12° Les modalités selon lesquelles l'acheteur peut
saisir le vendeur d'une réclamation pour inexécution ou
mauvaise exécution du contrat, réclamation qui doit
étre adressée dans les meilleurs délais, par tout moyen
permettant d'en obtenir un accusé de réception au
vendeur, et, le cas échéant, signalée par écrit, a
I'organisateur du voyage et au prestataire de services
concernés ;

13°La date limite d'information de I'acheteur en cas
d'annulation du voyage ou du séjour par le vendeur
dans le cas ou la réalisation du voyage ou du séjour
est liée a un nombre minimal de participants,
conformément aux dispositions du 7°de l'article R.211-
4

14° Les conditions d'annulation de nature contractuelle;
15° Les conditions d'annulation prévues aux articles R.
211-9, R. 211-10 et R. 211-11 ;

16° Les précisions concernant les risques couverts et
le montant des garanties au titre du contrat
d'assurance couvrant les conséquences de la
responsabilité civile professionnelle du vendeur ;

17° Les indications concernant le contrat d'assurance
couvrant les conséquences de certains cas
d'annulation souscrit par I'acheteur (numéro de police
et nom de l'assureur) ainsi que celles concernant le
contrat d'assistance couvrant certains risques
particuliers, notamment les frais de rapatriement en
cas d'accident ou de maladie ; dans ce cas, le vendeur
doit remettre a I'acheteur un document précisant au
minimum les risques couverts et les risques exclus ;
18° La date limite d'information du vendeur en cas de
cession du contrat par l'acheteur ;

19° L'engagement de fournir a I'acheteur, au moins dix
jours avant la date prévue pour son départ, les
informations suivantes :

a) Le nom, I'adresse et le numéro de téléphone de la
représentation locale du vendeur ou, a défaut, les
noms, adresses et numéros de téléphone des
organismes locaux susceptibles d'aider le
consommateur en cas de difficulté ou, a défaut, le
numéro d'appel permettant d'établir de toute urgence
un contact avec le vendeur ;

b) Pour les voyages et séjours de mineurs a I'étranger,
un numéro de téléphone et une adresse permettant
d'établir un contact direct avec lI'enfant ou le
responsable sur place de son séjour ;

20° La clause de résiliation et de remboursement sans
pénalités des sommes versées par |'acheteur en cas

de non-respect de l'obligation d'information prévue au
13° de l'article R. 211-4 ;

21° L'engagement de fournir a l'acheteur, en temps
voulu avant le début du voyage ou du séjour, les
heures de départ et d'arrivée.

Art. R.211-7 L'acheteur peut céder son contrat & un
cessionnaire qui remplit les mémes conditions que lui
pour effectuer le voyage ou le séjour, tant que ce
contrat n'a produit aucun effet. Sauf stipulation plus
favorable au cédant, celui-ci est tenu d'informer le
vendeur de sa décision par tout moyen permettant d'en
obtenir un accusé de réception au plus tard sept jours
avant le début du voyage. Lorsqu'il s'agit d'une
croisiére, ce délai est porté a quinze jours. Cette
cession n'est soumise, en aucun cas, a une
autorisation préalable du vendeur.

Art. R.211-8 Lorsque le contrat comporte une
possibilité expresse de révision du prix, dans les limites
prévues a l'article L. 211-12, il doit mentionner les
modalités précises de calcul, tant a la hausse qu'a la
baisse, des variations des prix, et notamment le
montant des frais de transport et taxes y afférentes, la
ou les devises qui peuvent avoir une incidence sur le
prix du voyage ou du séjour, la part du prix a laquelle
s'applique la variation, le cours de la ou des devises
retenu comme référence lors de I'établissement du prix
figurant au contrat.

Art. R.211-9 Lorsque, avant le départ de I'acheteur,
le vendeur se trouve contraint d'apporter une
modification a I'un des éléments essentiels du contrat
telle qu'une hausse significative du prix et lorsqu'il
méconnait 'obligation d'information mentionnée au 13°
de l'article R. 211-4, I'acheteur peut, sans préjuger des
recours en réparation pour dommages éventuellement
subis, et apres en avoir été informé par le vendeur par
tout moyen permettant d'en obtenir un accusé de
réception :

-soit résilier son contrat et obtenir sans pénalité le
remboursement immédiat des sommes versées ;

-soit accepter la modification ou le voyage de
substitution proposé par le vendeur ; un avenant au
contrat précisant les modifications apportées est alors
signé par les parties ; toute diminution de prix vient en
déduction des sommes restant éventuellement dues
par l'acheteur et, si le paiement déja effectué par ce
dernier excéede le prix de la prestation modifiée, le trop-
percu doit lui étre restitué avant la date de son départ.

Art. R.211-10 Dans le cas prévu a l'article L. 211-14,
lorsque, avant le départ de l'acheteur, le vendeur
annule le voyage ou le séjour, il doit informer I'acheteur
par tout moyen permettant d'en obtenir un accusé de
réception ; l'acheteur, sans préjuger des recours en
réparation des dommages éventuellement subis,
obtient auprés du vendeur le remboursement immédiat
et sans pénalité des sommes versées ; l'acheteur
recoit, dans ce cas, une indemnité au moins égale a la
pénalité qu'il aurait supportée si l'annulation était
intervenue de son fait a cette date.

Les dispositions du présent article ne font en aucun
cas obstacle a la conclusion d'un accord amiable ayant
pour objet 'acceptation, par I'acheteur, d'un voyage ou
séjour de substitution proposé par le vendeur.

Art. R.211-11 Lorsque, aprés le départ de I'acheteur,
le vendeur se trouve dans I'impossibilité de fournir une
part prépondérante des services prévus au contrat
représentant un pourcentage non négligeable du prix
honoré par I'acheteur, le vendeur doit immédiatement
prendre les dispositions suivantes sans préjuger des
recours en réparation pour dommages éventuellement
subis :

-soit proposer des prestations en remplacement des
prestations prévues en supportant éventuellement tout
supplément de prix et, si les prestations acceptées par
I'acheteur sont de qualité inférieure, le vendeur doit lui
rembourser, dés son retour, la différence de prix ;

-soit, s'il ne peut proposer aucune prestation de
remplacement ou si celles-ci sont refusées par
I'acheteur pour des motifs valables, fournir a I'acheteur,
sans supplément de prix, des titres de transport pour
assurer son retour dans des conditions pouvant étre
jugées équivalentes vers le lieu de départ ou vers un
autre lieu accepté par les deux parties.

Les dispositions du présent article sont applicables en
cas de non-respect de l'obligation prévue au 13° de
l'article R. 211-4.



